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X12N TGB WG10 Services Review Information Work Group 
January26‐30, 2020 

Portland, OR 
 

Group Leadership 

Chair Name  Company  Term End Date             Email 

Bruce Bellefeuille  Aetna, Inc.  Summer 2021  bellefeuillebr@aetna.com  

LuAnn P. 
Hetherington 

Highmark, Inc.  Summer 2021  luann.hetherington@hmhs.com  

Megan T. Soccorso  Cigna, Inc.  Winter 2021  megan.soccorso2@cigna.com  

Secretary Name    Company  Term End Date             Email 

Chris Cioffi  Anthem, Inc.  Appointed Thru Fall 
2020 

chris.cioffi@anthem.com  

       

 

Quorum Requirement Statement  

This group enforces quorum requirements for group voting items. 
 

 

This group does not enforce quorum requirements for group voting items.    ✔ 

 
   

Scheduled Meetings 

Type of Meeting  Date  Location/Conference 
Call 

Contact  Agenda  

Current Meeting  Jan. 26‐30, 
2020 

Hilton Portland & 
Executive Tower 
921 SW 6th Ave. 
Portland, OR 97204 
(503) 226‐1611 

  275 public comment reconciliation 
278 public comment reconciliation 

Next Standing 
Meeting 

May 31‐June 
4, 2020 

Hyatt Regency 
Jacksonville 
Riverfront  
225 E Coastline Dr. 
Jacksonville, FL 
32202 
(904) 588‐1234 

   

Interim Meeting  2nd and 4th 
Friday of 
each month, 
1:00 EST 
Except NOT 
meeting 
May 22 

See iMeet for 
updated webex 
info  

    

Management 
Meeting 

Thursdays, 
12:00 EST 

      
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Co‐chair 
Election 

Term End  Election Date: Click or tap to enter a date. 

  Candidate(s) 

Nomination   

  Motion 

   

Vote  Motion Made by  2nd By  Approve  Disapprove  Abstain 

           

Election   

   

Vote  Motion Made by  2nd By  Approve  Disapprove  Abstain 

           

 
 

Voting Item: Approval of September standing meeting 
minutes 

Vote Date: 1/27/2020 

Type   Issue Description 
Other   

  Motion 

  Approve the standing meeting minutes from September 

Vote  Motion Made by  2nd By  Approve  Disapprove  Abstain 

  Bruce  Megan  8  0  1 

Discussion   

Result  APPROVED 

 

Voting Item: 275 public comment responses  Vote Date: 1/27/2020 

Type   Issue Description 
Other   

  Motion 

  Approval of 4 responses to comments as discussed by wg 

Vote  Motion Made by  2nd By  Approve  Disapprove  Abstain 

  Bruce  William  12  0  0 

Discussion   

Result  APPROVED 

 

Voting Item: Info forum for 275  Vote Date: 1/29/2020 

Type   Issue Description 
Other   

  Motion 

  Motion to have a interim (mid‐March) informational forum on 275 public comments. 

Vote  Motion Made by  2nd By  Approve  Disapprove  Abstain 

  Laurie  Megan  9  0  0 

Discussion   

Result  APPROVED 
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Voting Item: Info forum for 278  Vote Date: 1/29/2020 

Type   Issue Description 
Other   

  Motion 

  Motion to have an interim (mid‐March) informational forum on 278 public comments. 

Vote  Motion Made by  2nd By  Approve  Disapprove  Abstain 

  Laurie  Chris  9  0  0 

Discussion   

Result  APPROVED 

 

Voting Item: 275 public comment responses  Vote Date: 1/29/2020 

Type   Issue Description 
Other   

  Motion 

  Approval of 6 responses to comments as discussed by wg 

Vote  Motion Made by  2nd By  Approve  Disapprove  Abstain 

  Chris  Sarah  7  0  0 

Discussion   

Result  APPROVED 

 
 

Key Discussion Items  

Discussion 

Bruce gave update from codes committee and the discussions over the request for a new benefit exclusion 
service type code. 

Decisions 

n/a 

Discussion 

X12 will be distributing new WebEx conference information. Please check the iMeet calendar for updated 
information. 

Decisions 

n/a 
Discussion 
Member question: How to acknowledge the 275? 
Decisions 
No X12 “official” method. The current industry norm seems to be evolving towards always sending a 999 and 
using the 824 to report business errors. 

Discussion 

Error codes moving into ECO process. 

Decisions 

n/a 

Discussion 

Post 7030 directions for the 278 
‐ Move BDS segment into 278 to eliminate need for the 275 
‐ Consolidate the 3 guides into a single transaction 

Decisions 



            2019 Fall Standing Meeting ASC X12N TGB WG10 Minutes 
 

Revised 09/2019      Page 4 of 4
     

Both were positively received by wg, CR/MRs will likely be submitted once 7030 version is published. 

Discussion 

Worked to resolve comments for both 278 and 275 

Decisions 

n/a 

 

Informational Forum or Joint Meeting Notes:   

Topic  Date: Click or tap to enter a date. 

 

Notes  

 

 
 


