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X12N/TGB/WG10 Services Review Information Work Group 
September 15‐19, 2019 

Pittsburgh, PA 

Group Leadership 

Chair Name  Company  Term End Date  Email 

Bruce Bellefeuille  Aetna, Inc.  Summer 2021  bellefeuillebr@aetna.com  

LuAnn P. 
Hetherington 

Highmark, Inc.  Summer 2021  luann.hetherington@hmhs.com  

Megan T. Soccorso  Cigna, Inc.  Winter 2021  megan.soccorso2@cigna.com  

Secretary Name    Company  Term End Date  Email 

Chris Cioffi  Anthem, Inc.  Appointed  
(Thru Fall 2020) 

chris.cioffi@anthem.com  

Quorum Requirement Statement  

This group enforces quorum requirements for group voting items. 

This group does not enforce quorum requirements for group voting items.  ✔

Scheduled Meetings 

Type of Meeting  Date  Location/Conference 
Call 

Contact  Agenda  

Current Meeting  Sept. 15‐19, 
2019 

Westin Convention 
Center 
100 Penn Avenue 
Pittsburgh, PA 15222 
412‐281‐3700 

Public comment CR completion 

Next Standing 
Meeting 

Jan. 26‐30, 
2020 

Hilton Portland & 
Executive Tower 
921 SW 6th Ave. 
Portland, OR 97204 
(503) 226‐1611

275 public comment reconciliation 
278 public comment reconciliation 

Interim Meeting  2nd and 4th 
Friday of 
each month, 
1:00 EST 
Except NOT 
meeting 27‐
Dec‐2019 

Join Webex meeting
Meeting number (access 
code): 355 274 587    

Join by phone   
+1 646-632-1149 United
States Toll
844-712-3250 United States
Toll Free

 

Management 
Meeting 

Thursdays, 
12:00 EST 


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Co‐chair 
Election 

Term End  Election Date: Click or tap to enter a date. 

Candidate(s) 

Nomination   

Motion 

Vote  Motion Made by  2nd By  Approve  Disapprove  Abstain 

Election 

Vote  Motion Made by  2nd By  Approve  Disapprove  Abstain 

Voting Item:  Vote Date: Click or tap to enter a date. 
Type  Issue Description 
Choose an 
item. 

Motion 

Vote  Motion Made by  2nd By  Approve  Disapprove  Abstain 

Discussion 

Result

Key Discussion Items  

Discussion 

278 public comment CR topic entry, topic calling, topic validation 

Decisions 

n/a 

Discussion 

278 healthcare service type code process update 

Decisions 

n/a 
Discussion 
How to handle 278 update cases 

 Challenges based on current situational rules

 Data elements needed to generate response

 Business process options and possible operating rules
Decisions 
We will file a single CR to encompass all work needed to streamline updates. 

Discussion 

Example library 

Decisions 
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We need to develop a list of use cases to develop. 

Discussion 

Review of current open CRs 

Decisions 

n/a 

Discussion 

Admission Date/Discharge Date segments – add time 
Also, how to deal with challenge of timezones 

Decisions 

2 CRs to be submitted, 1 for adding DT qualifier, 1 for handling timezones 

Informational Forum or Joint Meeting Notes:  

Topic  Date: Click or tap to enter a date. 

Notes  


